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RÉFLEXIONS ET ACTIONS 
POUR L'ACCOMPAGNEMENT VERS LA RÉUSSITE 

DES ÉTUDIANT.ES EN PRÉCARITÉ



Décalage générationnel ? 



La crise de la COVID-19 a révélé les vulnérabilités des
étudiants, en mettant à jour la précarité alimentaire, le risque
de logement instable et le stress psychologique, même dans
des pays dotés de solides systèmes de protection sociale
(Soldavini et al., 2021 ; Health & Social Work, 2023).



Nos deux heures ensemble
Quelques points de repère sur la précarité étudiante

Un « coup de pouce » aux étudiants avec la commission de 

solidarité étudiante de l’UBE 

A l’université de Mons : actions existantes, perspectives en 

développement et points aveugles



Quelques points de repère sur la 
précarité étudiante



Quelques constats sur la précarité
• Des chiffres nationaux : 

• 36 % des étudiants sautent régulièrement un repas 

• 1/10a fait une demande d’aide alimentaire (Le Névé, 2023) (OVE, 2024) 

• 1/4 des étudiants se déclarent en situation de précarité économique (OVE, 2024) 

• Sentiments d’injustice de déclassement (classes moyennes & internationaux) • Détresses 
psychologiques Situations individuelles complexes qui échappent aux critères de repérage 
institutionnel (Beaupère & Collet, 2021) Des publics singuliers 





• Repas à 1€ pour tous • Taux de boursiers 



14% qui n’ont pas le sentiment de bénéficier de conditions matérielles 
optimales pour réussir leurs études (IFOP, 2024). 

Ces constats alarmants  : 
• coût de la vie étudiant ne cesse de croître ces dix dernières années (Sèze, 

2021) 
• Complexifiant la période charnière d’adaptation au « métier d’étudiant » 

(Coulon, 2005). 
La vulnérabilité étudiante devient un enjeu social majeur car elle touche un 
nombre croissant d’étudiants et impacte directement leur parcours 
académique (Beaupère & Collet, 2021 ; Bugeja-Bloch & Frouillou, 2023). 





Consensus est en émergence au sein des universités : le fait que garantir la
satisfaction des besoins fondamentaux n’est pas seulement une question
sociale mais une condition indispensable à l’égalité des chances et à la
réussite des étudiants (Broton, 2018 ; Goldrick-Rab et al., 2017).

S’atteler aux différentes formes de précarité est ainsi devenue une
prérogative des universités :
• politiques internes formalisées sous le nom de « student support » ou de

« student life policies », intégrant la prise en charge des difficultés
matérielles, psychologiques et sociales des étudiants pour soutenir les les
plus vulnérables (Goldrick-Rab, 2016 ; Broton & Goldrick-Rab, 2018 ;
Owens et al., 2020 ; Glantsman et al., 2022).

A l’échelle internationale



À l’échelle de la France

Aide sociale : Rôle des CROUS 

Des actions visibles et invisibles : Solidarité entraide entre les étudiants, avec des enseignants 
ou personnels

Quid des universités ? 
Des appels à projets internes pour contrecarrer la précarité via les fonds CVEC (contribution vie 
étudiante et de campus) (par exemple en 2025 : l’université Paris Cité, université Versailles Saint-
Quentin-en-Yvelines) à l’instar d’autres institutions comme les collectivités territoriales (régions, 
départements, métropoles ou communes), des services publics d’états (préfectures par exemple) ou 
encore des fondations privées. 



À l’échelle de la France

Un nouveau dialogue entre le ministère et les universités, opéré par 
contrats d’objectifs de moyens et de performance (COMP) initié en mars 
2023 : les universités sont dans l’obligation de décliner leur stratégie 
selon six axes prioritaires, dont le bien-être et la réussite des étudiants. 

la part du budget alloué dans les COMP concernant l’objectif « Bien-être et réussite des 
étudiants » varie de 0% à 19,1% entre les six universités étudiées par le SNESUP (2024).

 l’État a lancé différents appels à projets nationaux concernant la vie 
étudiante (par exemple : « violences sexistes et sexuelles » ; « universités 
inclusives démonstratrices »). -> Territoires zéro non recours



Nombre d’étudiants
Proportion d’étudiants de premiers cycles

Proportion d’enseignants contractuels

Taux de féminisation 

Taux d’étudiants internationaux

Proportion d’étudiants ayant eu leur baccalauréat à 
proximité de l’université considérée (dans le 
département ou un des départements limitrophes)
Spécificités disciplinaires

 Proportion d’étudiants en Droit, Economie, AES
 Proportion d’étudiants en Lettres, Langues et 

Sciences Humaines
 Proportion d’étudiants en Sciences et Sciences 

de l’Ingénieur
 Proportion d’étudiants en STAPS
 Proportion d’étudiants en Santé

Produits de fonctionnement encaissables (Milliards 
€)
Taux de subventions région
Taux de subventions pour charge de service public 
(SCSP)
SCSP par enseignant et/ou chercheur (€)

 Nombre Part en pourcentage Part en pourcentage 

Type de produits 

Hygiène 34 57,6% 72,3% 

Vêtements 10 16,9% 21,3% 

Alimentation 45 76,3% 95,7% 

Maison 6 10,2% 12,8% 

Scolarité 9 15,3% 19,1% 

Accès aux boutiques 
Dossier inscription 37 62,7% 68,1% 

A tous 22 37,3% 40,4% 

Prix des produits 

Gratuit 24 40,7% 51,1% 

Cotisation 5 8,5% 10,6% 

Payant 30 50,8% 63,8% 

Nombre de boutiques 59 100%  

Nombre d’universités 47  100% 
 

Gavard-Veau J, & Perret, C. (2025)

65 universités 

Les boutiques solidaires 



Cartographie des 
boutiques solidaires dans 
les universités en France 
métropolitaine et sur les 
territoires d’Outre-Mer (mai 
2025)

Gavard-Veau J, & Perret, C. (2025)



Un « coup de pouce » aux étudiants avec la 
commission de solidarité étudiante de l’UBE 





GUICHET UNIQUE : 12 DISPOSITIFS CONCRETS



GUICHET UNIQUE : 12 DISPOSITIFS CONCRETS



GUICHET UNIQUE : 12 DISPOSITIFS CONCRETS

ACCOMPAGNEMENT à L’INSERTION PROFESSIONNELLE
Stage, Alternance, premier emploi
Accompagnement personnalisé avec Talents-Gagnants



GUICHET UNIQUE : 12 DISPOSITIFS CONCRETS
ENERGETIQUE
Accompagnement personnalisé avec un suivi individuel
Sensibilisation aux écogestes pour réduire sa consommation énergétique
Don de matériel écoresponsable (ampoules, multiprises, rideaux isolants…)
Chèques énergie



>75 partenaires : entreprises privées, associations, ONG  et collectivités 

CHIFFRES CLÉS DE LA CSE

4 évènements solidaires annuels : 
• mobilisation : jusqu’à 40 partenaires, 60 bénévoles
• fréquentation : jusqu’à 700 étudiants 



>160 personnes mobilisées : 
• 2 agents contractuels UBE (CSE) sur fonds CVEC
• 1 agent contractuel UBE  IREDU sur fonds RITM BFC
• 45 référents solidarité UBE (université, BSB, ESEO, ESTP) 
• bénévoles (familles d’accueil……coachs) 

CHIFFRES CLÉS DE LA CSE

4 événements solidaires annuels : 
• mobilisation : jusqu’à 40 partenaires, 60 bénévoles
• fréquentation : jusqu’à 700 étudiants 

>95 partenaires : entreprises privées, associations, ONG  et collectivités 



CHIFFRES CLÉS DE LA CSE

>1200 étudiants  
accompagnés  

en 4 ans  



CHIFFRES CLÉS DE LA CSE

> 500 jours 

> 45 Tonnes 

>520 K€ dons récoltés
(environ 400€/étudiant accompagné)  

Ressources financières depuis 2021

Aides individuelles

Dons en nature

Bénévolat



PROJETS 2025 - 2027 de la CSE
Aide  à la réussite des études et à l’insertion professionnelle : 

Open Lab ESPOIR/ ESPOIR + (une conseillère à la réussite)
Actions annexes



PROJETS 2025 - 2026 de la CSE

Développement Liens intergénérationnels
Trouver des solutions d’hébergements à loyer modéré



Quelques enseignements de cette 
expérience de l’UBE

D’un centre à l’intégration dans un nouveau service « Pole vie étudiante » : 
Construction pas à pas par des bénévoles : 

◦ Appui progressif de la gouvernance et des instances 
◦ Référents sur tous les sites 
◦ Flexibilité des actions
◦ Financement privé + UBE 
◦ Repérage des étudiants en situation de précarité : hors de la démarche volontaire, signalement et abandons 

Professionnalisation : 
◦ Institutionnalisation des liens avec les autres services y compris le CROUS 
◦ Rôle des bénévoles (flexibilités  et innovation)
◦ Critères de recours 
◦ Fonctionnements administratifs (moyens, contrôles, initiatives, copil)

Déploiement sur tous les sites : contextes locaux  -> politique « zéro non recours » (plan du ministère)



Quelques enseignements de cette 
expérience de l’UBE
Accroissement du nombre de bénéficiaires

Les non recours (les invisibles) : nationaux et internationaux

Recours à des professionnels externes :  exemple prostitution  

Open Lab : Recensement des besoins, implication des étudiants, étonnement des responsables 
de formation 



Actions existantes

Perspectives en développement 

Points aveugles



Quelles actions existantes ? 
Pour quelles finalités ? 

Pour quels étudiant·es ? A quelles conditions  ?  A quel moment ? …
Avec quelles ressources (acteurs & moyens) ? 

Quelles difficultés ? 
Quels leviers possibles ? 

Quelles perspectives envisagées dans la politique de l’université de Mons 
et/ou ses acteurs ? 

Quels inexistants ?





Et du côté des personnels ? 
C’est un autre débat à voir… 



Merci pour votre attention

109. Je sais qu’il suffise qu’on disent « Allez à l’essentiel » pour qu’on se perde dans les détails. 
Ito Naga (2006)

Et vos questions … 
Cathy.perret@ube.fr
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