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Comment les outils numériques et traditionnels
de participation citoyenne se completent-ils ?
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Comment partager des données a caractere personnel

entre communes et chercheurs dans le respect du R?P Fiche 4
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Quelle est la temporalité de mon projet ?
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Quels sont les objectifs de la participation ? 6
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De quelles compétences la commune
a-t-elle besoin ?
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De quelles compétences la commune a-t-elle besoin ?
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Qui sont les acteurs et partenaires
autour du projet ?

Fiche 8
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Faut-il classer par thématiques les propositions
récoltéees sur une plateforme de participation ?
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Faut-il classer par thématiques les propositions récoltées sur
une plateforme de participation ?
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Comment traiter les données récoltées sur une
plateforme de participation ?
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Quelle est la problematique du projet ?

) 4

Pourquoi ? Quand ? Comment ? QUESTIONNEMENTS
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Comment faciliter I'inscription sur les
plateformes de participation citoyenne ?

(

Pourquoi ? Quand ? Comment ? QUESTIONNEMENTS
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Comment adapter une plateforme de participation
aux comportements des utilisateurs ?

L (
Pourquoi ? Quand ? Comment ? QUESTIONNEMENTS
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Comment présenter les idées proposées sur la
plateforme aux citoyens ?

Pourquoi ? Quand ? Comment ?
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Comment un prestataire de services externe
peut-il aider la commune ?
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Quelle est l'infrastructure communale IT
utile a la plateforme ?

® ( '

LaSmart Cityest uneville d’habitants, >}Eecu[pv  tuupv larker > % & S5 S |E « EA] ¢ BI85 o[ Y<u XX 00 ¢ *}v3 0+ JV(E *SEP SUE -
d’usagers et deservices croisés entre  un marché public p<p o E %}v viE%oE ¢+ 0 Juupv c JV(E|*3EU BUE]Y(}EU Y » 3 }oo S s lvv
eux et la commune. Elle produit des %o E 5 &5 |E -« e« EA] + }pvd}l@Ocp]eHBo}e U <u] v IY}vv G oule - J*%}*]1Y}V % E 0o }uupv M
< y g o . %
}vv‘ e <] -}\rs /E%oo}]vs 0 JudgpE ] ”Ian.cerdans un perennite o u _CE Z % EYJ]% YA XY 00 & OJEP v]e V}v .. EA]
VILA pAE ¢ EA] X d}pud (}prajet smart@Ethdrticipatif . v 0]Pv Jve] traitement des 4 . 3 . 5
v +*]8 v§ infrastructures de données Il %% @E ]3 <+ vY of<pu o %oit 0] + %o}u® 0 SE ]S uvS - }jvv o M
connexion ~t]. WE JvU A'U . E }% Y<p * % E 3 5§ |E « EA] ¢ %B}1VIYV WBuu vs e }vv ¢ <}vEr oo e
Jvel <u 0 + HE]e Y}V p <5} 1P * < eY}ve ve e}v }+E .\ <u[o 5} 1 @M
e Jvv ¢ 8}pus VvV % Eu © v pv *}]S 0 %ope 0 ]JE %o}ec] O .
transparence  § pv }VSEE0 +p8e v$ i X tuu vs o juupyv VA]e P rsr
% E 0 * %}UA}]E>+ %P 0] + & 0+ ]8IC ve /o uvsSU o <p oY Bire }] 00 0 P *Y}v % }eS E]}E] e }jvv
W(}EU u vE p Z'W X intégrée dans le cahier des charges %oGE} H]S » S SE ]S ¢ % E 0 %E S S |E
et lemarché o] oo <}ue o (}Eu [Ly e EA] -®M
v too}v] U }v }vesS § <M 0 ° appel doffres upA&E €E]S & « ] vV V]
prestataires de services geéoccupent ulJvilu U o % E 5 5§ ]E » EA]l- }]13
tréespeu o <g oY}ve [JV(E *3EMU SUE - GOaQLU OHV EHVREQYEUSUE -
uje -« ]*%0}e]Y}V % E 0 » %o }UA}]E* %oy 0] ~¢3} I P U o0}P] ] oeU %S pfE- vv U
JU e[V % E } H%o VS ¢ Ve % Eu OE pA K% Vv *3<p 0 Juupv }]8 %OLHA}]G
communes de maitriser pleinement OU] (JLEV]E % }IpuE E %}V vl 1+E o
les données stockées  %o}*S E]J}E]IX - Y%oO e %0 E ]* %o}ee] 0 X

0 u vSe ]v p]e viBadfiquation

entre loffre et la demande . C'est un > uupv  }]s Jvs PE & o u & ~7

Ju%}ESE vE (E Jv 1 A 0}% % U V& . “infrastructure  numérique  des
« EA] - o AlJoo ]v& 00]P v§ X données” Vve UV %o E} ecpue %odue o P
A 0} %o % S .. . « « «
o Po“} o u&a\lls % IUE % :E\\/r > urols S P Vv ESE] [«
[Infrastructure communale IT ] bvPS essbles ~%}HE %o EE + JUB)IES VE Jvv .U
de

aux habitants X hv }v %S <u] <fjve ERS
%opue 0o EP u vS v-o-CE§PI]

A 0} % % u \Gper Pataégional
etlocal .

Dans le cas d'un prestataire de
e« EA] <U Jo 1}]3 % E ] E o
o}P] ] oo 8§ 3} 1P A o0
A SE ]S E =+ }vv U o0 pE-
%0 § (}Eu ve 0+ « EALE- 0 juu Jo A o - eS8} 1 EX
Juupv  «3 o u Joo ME u ] E 1S % Eu ©E HAE %}UA}|C
garantir lapplication du RGPD et de mieux comprendre les

Jvel A 0}% % E o v, v vooee 1E W AZ

e ]8}C ve ve o vI}p® 00 - uv e « EA] + <p[]os *}oo

La conservation des donnéesde la

§ Zv}olP] X [Mv pPSE €35 U ]Jo % Eu §
aux prestataires de services de
d}us (}]-U %o } 4 E D v E A 0}E]* E o0 pPE* }Ju% 3 Vv
§ }i Y(U o <3E 35P] 13 S uyY & P eY}v e }vv
s'inscrire dans unedémarche % E(}]* P ouvs AS Ev o
plus large de protection des elpuersE ]S v X W E&E (18U
données communales contre lvs PE - § 0} o+ e E}VS
o+ C E ©<pe & JusE - A 0}E]s X
Z veluA.E

J

Smart City et Participation citoyenne / Fiches de recommandations sous la direction de 'TUMONS, finaw@-pacities GOV 39 40



Comment mettre a disposition les données
vers la commune et les citoyens ?
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Comment objectiver les résultats avec
d’autres données externes ?
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